POLITICA DELLA QUALITA

La Proprieta convinta di dover offrire al mercato uno standard qualitativo elevato e convinta
che si debbano attuare delle azioni continue che portino la Beta Ambiente SrL ad un
miglioramento crescente ha deciso di attuare un Sistema per la Gestione della Qualita nel
rispetto della norma UNI EN ISO 9001:2008.

E convinzione della Beta Ambiente che un Sistema per la Gestione della Qualita possa
consolidare ed allargare la propria immagine e la propria quota di mercato, mettendo a
disposizione dell’'organizzazione tutte le risorse e le procedure tali da:

1. Creare un ambiente di lavoro idoneo per il corretto svolgimento di tutte le attivita nel
rispetto della salute delle persone che vi lavorano e nel rispetto dell’'ambiente di lavoro;

2. Rispondere con serieta e professionalita alle richieste dei clienti fornendo un servizio
puntuale e che sia conforme a tutte le leggi e normative cogenti con dei tempi di
risposta medi di 5 giorni;

3. Essere tecnologicamente avanzati nell'ambito del recupero al fine di mantenere al di
sotto del 20% il rapporto tra le quantita in ingresso e quelle conferite in discarica;

4. Avere metodologie di lavoro certe e definite;

5. Garantire il pit alto livello di protezione dell’ambiente e dell’ecosistema con siti
produttivi conformi alle leggi ambientali al fine di rispettare anche le normative
volontarie internazionali investendo non meno del 5% del fatturato ogni anno.

Il Sistema Qualita & descritto nel Manuale della Qualita e nelle Procedure; tali documenti
definiscono le modalita con cui deve essere svolto ogni aspetto del lavoro, cosi come richiesto
dalle norme, chiarendo quali siano le connessioni e le pianificazioni introdotte affinché la Beta
Ambiente Srl sia in grado di fornire servizi efficienti e conformi alle richieste per la
soddisfazione della Committenza.

Nellintento di garantire il rispetto dei principi di politica qui enunciati, la Proprieta
periodicamente definisce, obiettivi e programmi di miglioramento per la qualita, 'ambiente e la
sicurezza.

La Propieta infine riesamina periodicamente la propria politica affinché la stessa sia sempre
appropriata agli scopi dell'organizzazione della Beta Ambiente, alla natura degli impatti
ambientali e agli aspetti di sicurezza e salute dei lavoratori.

La presente politica attraverso azioni di comunicazione e sensibilizzazione & diffusa a tutto il
personale Beta Ambiente ed e resa disponibile al pubblico.

La presente politica si integra con quella ambientale.
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